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O cem budeme mluvit

* Knihovnik — univerzalni genius (nebo nové
profese v knihovne)?

* Podle ¢eho je treba realné stanovit potrebneé
kompetence knihovniku (vychodiska)

* Potencial a nastroje, ktere mame k dispozici
» Modelovy priklad vyuziti nastroju
* Mozne kroky do budoucna



Univerzalni génius

rv \ "4

(za 14000,- mesicne)

* Znalosti, vedomosti, odborné dovednosti
(system jeho prvky, vazby, principy, Femeslo (x
resersni strategie, tvorba a vyuzivani databazi...)?,
literatura a literarni teorie?, vysoka informacni
gramotnost, pedagogické, psychologicke,
lektorské dovednosti? kompetence z oblasti
handicapu, interkulturality, druhy obor? znalost
regionu, lokality, komunity...



Univerzalni génius

rv \ "4

(za 14000,- mesicne)

* Obecné kompetence (pouzivani a vyuzivani ICT
vcetne rychle akceptace nejnovejsich zmen a
trendU, pravnické a ekonomické
povedom|/m|n|mum jazykova zpusobilost (CJ, AJ,
dalsi jazyk?)...



Univerzalni génius

rv \ "4

(za 14000,- mesicne)

» Mekké kompetence (kreativita (kreativita x
katalogizator?), flexibilita, aktivita, komunikacni
schopnosti, schopnost kooperace a prace v tymu,
orientace na klienta/uzivatele, vykonnost,
samostatnost, zvladani zateze, schopnost planovat
a organizovat pracl, orientace v informacich,
pripravenost na CZU...)



Vychodiska

* Na zaklade analyz (dlouhodobé statistické vykazy...)
ujasneni (konkretniho managementu), co vlastne
konkrétni knihovna pro své (i potencialni) klienty a
zrizovatele je/bude, jaké funkce plni/bude plnit v
systéemu knihoven a v miste; kam jde a jake lidi
pro to potrebuje (a co pro to musi udelat)

* Vize, koncepce a strategie knihovny (i knihoven a
knihovnictvi jako celku)



Vychodiska

 Realna definice relevantnich pozic, realné
popisy pracovnich mist a jejich vazeb, stanoveni
kompetencnich profilu... (personalni prace)

 Zména ve strukture zameéstnancu :

* Knihovnici v knihovne (kolik a k Cemu) &
pozadavky

* Neknihovnici v knihovne (kolik a k cemu) &
pozadavky



Univerzalni génius ®

 Knihovnik nemuze byt opravdu profesional ve
vsem (knihovnik, pocitacnik, dramaturg, pedagog,
ekonom, pravnik, kreativec, produkcni, projektovy
manazer, lektor, marketer, kulisak a stavec.. )

 Bud (Cast) prace nebude profesionalne odvedena,
nebo multifunkcni genius uteCe tam, kde ho zaplat,

nebo se po (kratkém) case zhrouti (vyhor| ztrati
zajem...)



Vychodiska

* Nastaveni systemu doplnovani, zvysovani,
rozsirovani a inovovani kvalifikace (systemu
CZV v instituci) obecné, pro konkrétni pozice, pro
konkreétni jedince

 Nastaveni pravidel (o)hodnoceni kvalifikacniho i
osobniho rustu (kariérni fad, systém benefitt ad.)

* Pravidelné kontroly posunt

* AktivnejSi boj o platy (socialni dialog)



Co mame k dispozici -
potencial, nastroje

* NSK - kvalifikacni standardy knihovnickych PK

* NSP - charakteristika, pozadované kompetence,
podminky, priklady praci... knihovnickych TP

« KZPS/UZS - popis pracovnich cinnosti pro 3 TP...

« KZPS/UZS - standard dobrého vykonu pro 3 TP...

o KZPS/UZS - obsazovani vedoucich mist
(doporucené principy)



Co mame k dispozici -
potencial, nastroje

» Katalog praci

* Koncepce rozvoje knihoven s pravidelnou
inovaci, tvorena oborovou reprezentaci

» Koncepce CZV
* Vzdelavaci centra krajskych knihoven
» ZkuSenosti ze zahranicni praxe



Co mame k dispozici -
potencial, nastroje

» Oborové VS a jejich absolventi
* Oborove SS (?7) a jejich absolventi

» Schopnost vzajemne spoluprace na personalni
problematice oboru (KKS 2014, 2015, Sekce
vzdelavani...)



Modelovy prikiad

Knihovnik v knihovne pro deti,
stredoskolak



NSP - doporucena kvalifikace

VVVVVV

poskthJe stredni vzdélani s maturitni zkouskou

(bez vyuceni) v oboru informacni sluzby,
knihovnictvi

» Jinou alternativu predstavuje stredni vzdelani s maturitni
zkouskou v oboru gymnazium, stredni vzdelani s maturitni
zkouskou (bez vyuceni) ve skupiné oboru pedagogika,
ucitelstvi a socialni péce, stredni vzdelani s maturitni
zkouskou (bez vyuceni) v oboru publicistika a stredni

vzdelani s maturitni zkouskou (bez vyuceni) v oboru
knihkupectvi



NSP - mekke kompetence

Na stupnici z 5:
* Efektivni komunikace 4 < Planovani a organizovani

» Kooperace 4  prace 4
e Kreativita 3 ° Celozivotni uceni 3
e Flexibilita 4 * Aktivni pristup 4
» Uspokojovani * Zvladani zateze 4
zakaznickych potreb 4« Objevovani a orientace v
° V)’/konnost 3 informacich 4
« Samostatnost 4 = Ovlivhovani ostatnich 4

» ReSeni problému 4



NSP - obecnée kompetence

Na stupnici ze 3:
 PocCitacova gramotnost 3
* Numericka zpusobilost 2
* Pravni povedomi 1
» Ekonomicke povedomi 1
» Jazykova zpUsobilost v CJ 3
» Jazykova zpusobilost v AJ 1



NSP - teoreticke znalosti

* Knihovnické a informacni sluzby
* Literatura

o Statni informacni a kulturni politika, informacni
procesy, instituce v informacni oblasti

» Pocitacové zpracovani textu a tabulek
* \/yvo] pisemnictvi, psacich latek a potreb, dejiny
knihy a knihovnictvi

» Pravidla ochrany osobnich tdaju, autorské pravo v
CR a zahranici



NSP - teoreticke znalosti

* Metody zpracovavani resersi

* Profilovani, budovani, zpracovavani a katalogizace
informacnich, knihovnickych a archivnich fondu

» Organizace a ochrana knihovniho fondu

* Formy a metody individualni a kolektivni prace s
uzivatelem knihovnickych a informacnich sluzeb

* Informacni potreby a bariéry ad.



NSP - ad.

e Zdravotni podminky

* Pracovni podminky
 Charakteristika pozice
* Priklady Cinnosti...

* Vyuziti popisu a standardu z NSP/NSK pro dalsi
profese a pozice (lektor, dramaturg, produkcni...
pocitacnici, ekonomové, asistenti...)



NSK - kvalifikacni standard
(odborné kompetence)

* Orientace v zakladnich elektronickych
informacnich zdrojich

- Orientace v nakladatelské politice v CR
* Orientace v aktualnée vydavanych titulech

* Poskytovani bibliografickych a resersnich sluzeb
v knihovnach

 Poskytovani vypujénich sluzeb v knihovnach
* Evidence, adjustace a katalogizace v knihovnach
 Ovladani AKS v relevantnich modulech



NSK - kvalifikacni standard
(odborné kompetence)

* Vyhledavani bibliografickych a faktografickych
informaci a jejich overovani

* Formalni a obsahova analyza textu, rychlé cteni

* Odborna komunikace se ¢tenari, uzivateli a
zakazniky v knihovnach

 Realizace aktivit k podpore detskeho ctenarstvi v
knihovnach

* Realizace lekci informacni vychovy v knihovnach

Plus pfesny navod, jak ovérovat + potencialni AOS + AO a
pravidla



Projekt KZPS - vzorova
pracovni napin1

* Poskytuje knihovnické, informacni, referencni a
faktografickeé sluzby v knihovné pro deti se zvlastnim
zamerenim na oblast literatury pro deti a mladez

* \lyhledava a formuluje odpovedi na informacni pozadavky
uzivatelu knihovny pro déti s vyuZzitim internich a externich
informacnich zdroju; vede statistiku dotazu

* Sleduje, shromazduje a hodnoti informacni potreby a
pozadavky uzivatelu v knihovné pro déti ve vazbé na
profilaci a aktualizaci fondu; sleduje nakladatelskou
produkci pro déeti a mladez a spolupracuje s utvarem
akvizice v knihovne



Projekt KZPS - vzorova

pracovni naplin 2

» Sestavuje jednoduche reserse s vyuzitim databazi a
informacnich zdroju domaci a zahranicni provenience;
doplnuje interni databaze

» Komunikuje (osobne, pisemne, telefonicky, elektronicky)

s uzivateli v knihovne pro deti vcetne vstupnich pohovoru

o

nformuje uzivatele v knihovne pro déti a jejich rodiCe o

r0ZSa

a Sko

NuU a pravnich podminkach poskytovanych

knihovnickych a informacnich sluzeb a provadi instruktaze

eni uzivatelu o téchto sluzbach v knihovné pro déti



Projekt KZPS - vzorova
pracovni napin 3

 Poskytuje zakladni poradenské a konzultacni sluzby z

obl

asti Ctenarstvi a informacni vychovy

* \ede deti ke Ctenarstvi, schopnosti samostatne se
orientovat ve svete informaci, vyhledavat je, hodnotit a
samostatne s nimi pracovat

* Poskytuje odbornou informacni pomoc uzivatelum pfi praci
s ICT v knihovneé pro deéti (internet, multimedialni aplikace,
e-CteCky, play stationy ...); vyhledavani v databazich a praci

Se
kni
kni

ektronickymi katalogy; resi problemy ICT pro uzivatele
novny pro deti ve spolupraci s prislusnym utvarem

novny



Projekt KZPS - vzorova
pracovni napin 4

* Provadi veSkerou vypujcni ¢innost v knihovné pro déti

v rozsahu stanoveném knihovnim a vypujénim fadem a
veskeré cinnosti spojené s automatizovanym/klasickym
vypujcnim protokolem v knihovné pro déti véetné registrace
a evidence Ctenaru, vypujcek; rezervaci, agendy vymahani
nesplnénych zavazkl uzivatelu, agendy trzeb oddéleni ad.

» Vede denni, mesicni, celorocni statistiku knihovnickych a

informacnich sluzeb knihovny pro déti

Podili se na vypracovavani pisemnych rozborovych
podkladu za knihovnu pro déti



Projekt KZPS - vzorova
pracovni napin 5

Buduje, radi a udrzuje knihovni fond knihovny pro déti ve
volném vyberu a prezencni fond pro deti a mladez, podili se
na jeho revizi a aktualizaci, navrhuje dokumenty k opravam
a odpisu

Buduje a udrzuje informacne bibliograficky aparat budovany
v knihovne pro déeti (napf. katalogy a kartotéky) a
seznamuje s nim uzivatele

Spolupracuje v oblasti prace s détmi a mladezi v ramci
narodniho systému knihovnickych a informacnich sluzeb
Identifikuje, vyhledava, vybira a pripravuje predlohy pro
reprografické sluzby uzivatelum knihovny pro déti; zajistuje
pro ne kopirovaci sluzby vcetne elektronickych; spravuje
kopirky na mince v knihovne pro deti



Projekt KZPS - vzorova
pracovni naplin 6

 Provadi zakladni Cinnosti v oblasti public relations a
marketingu knihovny pro deti; prezentuje knihovnicke a
informacni sluzby knihovny pro déti a podili se na jejich
propagaci

* Podili se na aktualizaci webovych stranek knihovny pro deti

* Spolupracuje s relevantnimi partnery knihovny pro déti,
predevsim s materskymi, zakladnimi a specialnimi skolami
a dalsimi kulturnimi, vzdelavacimi, vychovnymi a socialnimi
zarizenimi zamerenymi na deti a mladez

» /ajistuje exkurze v knihovne pro deti



Projekt KZPS - vzorova
pracovni napin 7

* Pripravuje a realizuje lekce informacni vychovy a
vzdelavaci akce pro deti, aktivity k podpore Ctenarstvi a
dalsi volnoCasoveé aktivity v knihovné pro deti

* Podili se na ziskavani vhodnych zdroju spolufinancovani
oblasti prace s detmi a mladezi v knihovné

» Tvofi jednoduché vytvarné a propagacni pomucky a
materialy

* Zajistuje fotodokumentaci aktivit knihovny pro deéti

Metodicka poznamka:

V/ fadé knihoven, zejména menSich, muze knihovnik v knihovné pro déti
vykonavat i nékteré prace dalSich pozic; v nejmensich knihovnach je pak
obvykla kumulace vetsiny ¢innosti bez ohledu na konkrétni pozici. To vSe je
treba zohlednit v konkrétni pracovni napini v konkrétni knihovne.



Mozne kroky do budoucna

* Dopracovat NSP, NSK; pravidelne revidovat,
doplnovat, akceptovat, zapracovat do firemni praxe

* Autorizovat oborove subjekty a organizace, zacit
overovat kompetence )

 Organizovat potrebne navazne CZV (prijeti
zodpovednosti vsech KK...)



Mozne kroky do budoucna

* Dosahnout zadoucich zmen Katalogu praci na
zaklade NSK, NSP

* Rozvinout a dokoncit vystupy z projektu KZPS:
dopracovat popis pracovnich Cinnosti pro zbyvajici
TP, nastavit systemy hodnoceni, zpracovat karierni
rady (vzorové materialy...) ad.



Mozne kroky do budoucna

 Zabyvat se problematikou stredoskolske
kvalifikace v knihovnach (diskuse se skolami,
hledani moznosti, alternativ...)

* Prosadit/hledat dotacni programy, pilotni projekty
se skolami (pedagogické minimum ad. .

 Vzdelavat manazery knihoven v oblastl
personalniho managementu (opravdovi
personalisté v knihovnach obci od...(?)



Mozne kroky do budoucna -
vzdeélavani

» Dopracovat a pfijmout Koncepci CZV vychazejici
Z nastinene reality

* Akceptovat zakotveneé principy v praxi

» Zajistit dostupnost potrebnych kurzu k dosazeni
kompetenci (ustredni knihovny, krajské knihovny,
oborové Skoly? profesni organizace, dalSi subjekty)

* Vyuzit moznost overovani v ramci NSK
(navaznost na system, autorizace...)

* Vzajemna spoluprace (Sekce vzdelavani, KKS...)



Dekuji za pozornost

Kontakt:

Zlata Houskova
E-mail: zlata.houskova@gmail.com
GSM: +420-773-461-554
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